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L’anno 2014, il giorno 6 del mese di giugno, presso la Sala Colafemmina del Palazzo De Mari (municipio)

Iﬂ

di Acquaviva delle Fonti (BA), si sono riuniti tutti i soggetti interessati alla costituzione del “sistema

integrato di operatori turistici del sud est barese”, per la sottoscrizione del presente Protocollo di Intesa.
PREMESSO CHE

e |l GAL “Sud Est Barese” nell’ambito del proprio Piano di Sviluppo Locale persegue la valorizzazione
delle risorse produttive locali attraverso la promozione e le creazione di reti tra operatori del
territorio locale;

e Nel Piano di Sviluppo Locale del GAL “Sud Est Barese” sono state previste misure specifiche legate
al sostegno di imprese turistiche ed al rafforzamento di circuiti tra operatori locali. In particolare
con la Misura 311 il GAL ha puntato sulla creazione e sul’ammodernamento di strutture
agrituristiche locali mentre con la Misura 313 ha finanziato strutture per la piccola ricettivita,
attivita imprenditoriali legate alla promozione e commercializzazione del turismo rurale, azioni
per la progettazione di circuiti turistici integrati ed interventi per "avvio di centri di informazione
ed accoglienza turistica in tutti i comuni del GAL;

e Con la Misura 313 il GAL Sud Est Barese ha sostenuto un approccio di sviluppo organizzato e
strutturato per il miglioramento della qualita e della quantita dei servizi turistici offerti, in sinergia
con le imprese del settore agricolo, commerciale, artigianale, enti pubblici, associazioni e altri
soggetti, al fine di creare centri di informazione di servizi turistici che promuovano i prodotti tipici

e locali;
CONSIDERATO CHE

e Il GAL “Sud Est Barese” ha avviato e coordinato un tavolo di rete in ambito turistico attraverso il
coinvolgimento di operatori economici provenienti da tutta l'area del sud est barese e
rappresentativi dell’intera filiera turistica locale;

e isoggetti coinvolti rappresentano tutti i settori sensibili del turismo rurale, dalla piccola ricettivita
alla ristorazione tipica, dai servizi per il territorio (agenzie viaggio, tour operator, co_operative) a
quelli per il tempo libero (associazioni escursionistiche, cicloturistiche, naturalistiche e
archeologiche), dalle masserie didattiche alle aziende agricole multifunzionali, dal piccolo
commercio e all’artigianato tipico;

e per poter dare attuazione al sistema di accoglienza turistica previsto nel medesimo Piano di
Sviluppo Locale & ritenuta strategica la costruzione di una RETE DI OPERATORI TURISTICI
DELL’AREA TERRITORIALE DEL SUD EST BARESE, costituita dai medesimi gestori menzionati

precedentemente oltre che da tutti gli altri soggetti privati interessabili e coinvolgibili nel settore.

PRESO ATTO



Degli impegni di promozione e valorizzazione assunti in questi anni dal GAL Sud Est Barese
nell’lambito del Programmazione di Sviluppo Rurale — Puglia 2007 — 2013 e tradotti nel Piano di

Sviluppo Locale
RICONOSCIUTO CHE

Questo protocollo di intesa costituisce la premessa operativa e formale indispensabile per la
creazione, in tempi successivi e coerenti con lo sviluppo della medesima RETE, di un soggetto
nuovo che raggruppi gli operatori coinvolti (attraverso strumenti come i contratti di rete);

il GAL Sud Est Barese rappresenta I'ente promotore della creazione della RETE nonché la struttura
di assistenza per una graduale e sempre pili completa adesione della medesima RETE ad un

soggetto nuovo ed ad una Carta di Servizi Turistici di Qualita condivisa.

TUTTO CIO' PREMESSO

Il GAL Sud Est Barese, nella persona del proprio rappresentante legale, Pasquale Redavid e gli operatori

dei vari settori coinvolgibili nella filiera turistica territoriale del GAL Sud Est Barese

STIPULANO QUANTO SEGUE

Art. 1 Efficacia delle premesse

La premessa & parte integrante del presente protocollo di adesione.

Art. 2 Oggetto e finalita del protocollo di intesa

Oggetto del presente protocollo di intesa & I'adesione non onerosa e non vincolante ad una RETE DI

OPERATORI TURISTICI DELL’AREA TERRITORIALE DEL SUD EST BARESE

le cui finalita sono le seguenti:

la creazione di un soggetto nuovo che raggruppi tutti gli aderenti alla rete;

la redazione ed approvazione di una Carta dei Servizi Turistici di Qualita dell’area territoriale del Sud
Est Barese, rispondente in via preliminare ad un modello turistico a carattere rurale, sostenibile,
accessibile, sociale;

la costruzione, in funzione di una adeguata azione di promozione e commercializzazione, di
pacchetti turistici integrati capaci di valorizzare e rendere fruibili tutte le risorse materiali ed
immateriali dell’area del GAL e di proporsi in modo competitivo sul mercato turistico interno e
straniero;

il coordinamento e I'organizzazione di iniziative ed attivita mirate al potenziamento del settore
turistico, in chiave eco sostenibile, sia in termini economici che in termini di valorizzazione e tutela
dell’lambiente, del paesaggio rurale, delle risorse storico-culturali e della dimensione sociale;

la progettazione mirata e coordinata di strumenti informativi e campagne di comunicazione volte

alla promozione del territorio e della rete di operatori turistici dell’area;



I'organizzazione di piani fieristici e la pianificazione di azioni per l'internazionalizzazione della rete
medesima;

la realizzazione di iniziative volte alla riduzione dei costi delle imprese facenti parte della rete
attraverso: la messa a sistema degli strumenti informativi di amministrazione, di gestione e di
prenotazione dei servizi turistici, la creazione di piattaforme per acquisti collettivi di beni e servizi;
implementazione di iniziative di promo - commercializzazione che utilizzino le nuove tecnologie ed

in particolare, i nuovi strumenti di social marketing.

Art. 3 Impegni tra le parti

Aderire ai requisiti comuni di seguito elencati:

1.

collaborare con gli altri operatori aderenti alla rete, favorendo I'ampliamento della stessa per un
comune sviluppo economico e socio-culturale del territorio;

individuare nella rete di operatori turistici lo strumento principale per la definizione e la
commercializzazione di pacchetti turistici che integrino i diversi aspetti della ruralita del Sud Est
Barese, ai fini di una migliore organizzazione e commercializzazione della medesima offerta
turistica;

aderire alla costruzione di pacchetti turistici che vengano promossi e commercializzati da agenzie
locali e da tour operator;

sottoscrivere e rispettare la Carta di Servizi Turistici di Qualita da realizzare con il supporto e la
condivisione degli operatori aderenti al medesimo Protocollo di intesa;

utilizzare un eventuale segno distintivo in grado di identificare le realta aderenti alla rete secondo
quanto sara stabilito nella Carta di Servizi Turistici di Qualita;

mettere a disposizione dei propri ospiti materiale informativo sugli itinerari turistici del GAL Sud
Est Barese o altri materiali informativi su eventi ed opportunita offerte dalla rete nel territorio;
predisporre vetrine o corner per 'esposizione di prodotti tipici della tradizione enogastronomica
locale;

avviare azioni ed interventi virtuosi di sostegno e sensibilizzazione a difesa dell’lambiente, del

paesaggio e del turismo rurale.

Art. 4 Decorrenza e durata del protocollo

Il presente protocollo decorre dalla firma apposta dalle parti ed ha una durata sperimentale di 1 anno. E’

fatta salva la possibilita che esso possa, in questo arco di tempo, essere esteso ad altri enti o operatori

che ne vogliano far parte.



Art. 5 Recesso dei sottoscrittori

Il recesso dal presente protocollo & possibile con richiesta sottoscritta fatta pervenire al GAL Sud Est
Barese. La recessione comporta I'impossibilita a partecipare alla costruzione dei pacchetti turistici che,
comunque, verranno costruiti con cadenza annuale.

Art. 6 Soluzioni di controversi e rinvio di leggi

Le parti si impegnano a risolvere in via amichevole e non contenziosa qualsiasi controversia dovesse
nascere per effetto del presente protocollo di intesa. Per quanto non esplicitamente previsto nel
presente protocollo si fa espresso riferimento alle leggi vigenti al momento della sottoscrizione dello

stesso ed in particolare al codice civile.

Letto, approvato e sottoscritto.
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